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1. Les Crous, ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜ ŞǘǳŘƛŀƴǘŜ

2. [ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ social

3. [ΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŞ PARCOURSUP

4. Comment faire sa demande de bourse

5. Le dossier social étudiant

6. Le logement : de la demande à la remise des clefs
ω   [Ŝǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ǘȅǇŜǎ ŘŜ ƭƻƎŜƳŜƴǘ
ω   [ΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘŜǎ ƭƻƎŜƳŜƴǘǎ

7. Prendre soin de sa santé Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳΩŞǘǳŘƛŀƴǘ

8. Autres composantes de la vie étudiante
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Les Crous, 
ŀǳ ŎǆǳǊ 
de la vie 
étudiante
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Les Crous, ŀǳ ŎǆǳǊ ŘŜ ƭŀ ǾƛŜ ŞǘǳŘƛŀƴǘŜ

[Ŝǎ /Ǌƻǳǎ ƻƴǘ ǇƻǳǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŘΩŀƳŞƭƛƻǊŜǊ ƭŜǎ ŎƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘŜ ǾƛŜ ŘŜǎ ŞǘǳŘƛŀƴǘǎ ŀǳ ǉǳƻǘƛŘƛŜƴΦ 
Leurs actions touchent tous les services de proximité de la vie étudiante, y compris pour les 
étudiants des formations sanitaires et sociales  :

TOUS VOS SERVICES 
ET DÉMARCHES 
EN LIGNE SUR 

VOTRE COMPTE 
MESSERVICES. 

ETUDIANT.GOUV.FR
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Aides financières
Å Bourses sur critères sociaux

Å Aides financières spécifiques

Accompagnement social
Å Accueil, écoute, aide psycho -sociale

Å Prévention du décrochage
Ŝǘ ŘŜ ƭΩƛǎƻƭŜƳŜƴǘ

Restauration universitaire
Å Repas équilibrés à petit prix

Å Nombreuses structures de restauration
sur les campus (restaurants universitaires, 
cafétérias, CrousTruck ΩΣ ŜǘŎΦύ

Logement étudiant
ÅOffre de qualité à prix social

Å Aide au logement et à la caution locative

Å Lokaviz.fr , site dédié à la recherche de logement hors Crous

Emploi étudiant
Å Jobaviz.frΣ ǎƛǘŜ ŘŞŘƛŞ Ł ƭŀ ǊŜŎƘŜǊŎƘŜ ŘΩŜƳǇƭƻƛǎ 

pour les étudiants

Å Emplois étudiants dans les Crous

Vie de campus
Å Soutien aux initiatives étudiantes

ÅOrganisation de concours de création 
Ŝǘ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ŎǳƭǘǳǊŜƭƭŜǎ

Å!ƴƛƳŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜǎ ǊŞǎƛŘŜƴŎŜǎ ǇƻǳǊ ŦŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩŞŎƘŀƴƎŜ Ŝǘ ƭŀ 
convivialité

https://www.lokaviz.fr/
https://www.lokaviz.fr/
https://www.jobaviz.fr/
https://www.jobaviz.fr/
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[ΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜƳŜƴǘ 

social
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Les bourses  sur critères sociaux

Les bourses sur critères sociaux des étudiants des formations sanitaires et sociales 
ǎƻƴǘ ŀǘǘǊƛōǳŞŜǎ ǇŀǊ ƭŀ wŞƎƛƻƴ ƻǴ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ƛƳǇƭŀƴǘŞ, sauf pour les régions 
Normandie, Centre -Val de Loire , Pays de la Loire, Guadeloupe et Martinique , dont 
les bourses sont gérées par le Crous. 

Pour ces régions, il faut constituer un dossier social étudiant pour demander votre 
bourse.

Pour en savoir plus, consultez le site de :
- votre établissement
- votre Région
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Les services sociaux à vos côtés pour vous 
aider
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Besoin ŘΩşǘǊŜ accompagné

Vous êtes dans une situation critique, 
vous traversez une période difficile et 
vous avez besoin d'être accompagné ? 

Les assistants et assistantes sociales des 
Crous sont là pour  vous conseiller , vous
accompagner dans certaines de vos
démarches , étudier vos ŘǊƻƛǘǎΧ

[Ŝǎ ŀƛŘŜǎ ŘΩǳǊƎŜƴŎŜ 

Vous avez besoin d'une aide financière en 
urgence, il existe des aides spécifiques pour 
répondre aux situations particulières. Selon vos 
besoins, cette aide spécifique peut être une 
allocation annuelle ou une aide ponctuelle.

Repas à 1ϵ

Les étudiants bénéficient automatiquement du 
repas à 1 ϵ Řŀƴǎ ǳƴ ǊŜǎǘŀǳǊŀƴǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘŀƛǊŜΦ 

Pour contacter le service social de votre Crous, rendez -vous sur le site : https:// mesrdv.etudiant.gouv.fr / fr

https://mesrdv.etudiant.gouv.fr/fr
https://mesrdv.etudiant.gouv.fr/fr
https://mesrdv.etudiant.gouv.fr/fr
https://mesrdv.etudiant.gouv.fr/fr
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[ΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ
mobilité
Parcoursup
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[ΩŀƛŘŜ Ł ƭŀ ƳƻōƛƭƛǘŞ Parcoursup
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Lƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘΩǳƴŜ ŀƛŘŜ ŦƻǊŦŀƛǘŀƛǊŜ ŘŜ рлл ϵ ǇƻǳǊ ƭŜǎ ŦǳǘǳǊǎ ŞǘǳŘƛŀƴǘǎ ǉǳƛ ƻƴǘ ōŞƴŞŦƛŎƛŞ

ŘΩǳƴŜ ōƻǳǊǎŜ ŘŜ ƭȅŎŞŜ όaƛƴƛǎǘŝǊŜ ŘŜ ƭϥ9ŘǳŎŀǘƛƻƴ ƴŀǘƛƻƴŀƭŜύen 2025 -2026 et qui souhaitent 

ǎΩƛƴǎŎǊƛǊŜΣ Ǿƛŀ Parcoursup , dans une formation située hors de leur académie de résidence.

Trois conditions préalables pour la demander  :

Å!ǾƻƛǊ ŞǘŞ ōŞƴŞŦƛŎƛŀƛǊŜ ŘΩǳƴŜ bourse de lycée du Ministère de l'Education nationale en 2025/2026,

Å Etre inscrit sur Parcoursup  Ŝƴ нлнс Ŝǘ ŀǾƻƛǊ ŎƻƴŦƛǊƳŞ ŀǳ Ƴƻƛƴǎ ǳƴ Ǿǆǳ Ŝƴ-dehors de son académie de 
résidence,

Å!ǾƻƛǊ ŀŎŎŜǇǘŞ ŘŞŦƛƴƛǘƛǾŜƳŜƴǘ ǳƴŜ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴ ŘΩŀŘƳƛǎǎƛƻƴ όh¦L ƻǳ h¦L-{Lύ ǇƻǳǊ ǳƴ Ǿǆǳ
confirmé hors de son académie de résidence.

> Effectuez votre demande sur messervices.etudiant.gouv.fr

https://www.messervices.etudiant.gouv.fr/envole/
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Comment faire  
sa demande 
de bourse et/ou 
de logement
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Le dossier social étudiant
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La demande de bourse sur critères sociaux se fait à travers une procédure unique appelée 
"Dossier social étudiant" ( DSE).

La procédure du DSE concerne les demandes de bourse sur critères sociaux  des établissements :

ÅŘǳ ƳƛƴƛǎǘŝǊŜ ŘŜ ƭϥ;ŘǳŎŀǘƛƻƴ bŀǘƛƻƴŀƭŜΣ ŘŜ ƭϥ9ƴǎŜƛƎƴŜƳŜƴǘ {ǳǇŞǊƛŜǳǊ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ wŜŎƘŜǊŎƘŜ Ŝǘ ŘŜ ƭΩ9ǎǇŀŎŜ

Å du ministère de la Culture

Å du ministère de l'Agriculture et de la Souveraineté alimentaire 

Å du ministère de l'Économie, des Finances et de la Souveraineté industrielle et numérique (écoles de l'Institut Mines -
Telecom et du GENES)

Å du ministère des Armées ( ISAE-SUPAERO, IP Paris, ENSTA )

Å du ministère de  la Transition écologique , de la Biodiversité, de la Forêt, de la Mer  et de la Pêche (ENTPE , ENM,ENPC et 
lycées maritimes)

Å Instituts et établissements avec formations sanitaires et sociales des régions Pays de la Loire, Centre Val -de Loire, 
Normandie, Guadeloupe et Martinique
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Le dossier 
social 
étudiant
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Le dossier social étudiant

Faire sa demande

Dès le 2 mars  2026 , connectez -vous  sur 
messervices.etudiant.gouv.fr  Ŝǘ ŎƭƛǉǳŜȊ ǎǳǊ ƭΩƻƴƎƭŜǘ 
« demande de Dossier social étudiant ( DSE)».

Saisissez impérativement votre DSE avant le 31 mai 
2026  pour la rentrée 2026 -2027 .

Une fois votre dossier validé, un mail vous est adressé 
vous confirmant soit le dépôt de votre dossier, 
soit vous demandant de retourner des pièces 
complémentaires .

Renvoyez votre dossier complété avec les pièces 
justificatives demandées au plus tôt. 

Les notifications

> Notification conditionnelle
Le Crous vous envoie par courriel un lien permettant de télécharger votre 
notification conditionnelle qui est une réponse de principe indiquant votre 
échelon de bourse en fonction du Ǿǆǳ ŘΩŞǘǳŘŜ ƛƴŘƛǉǳŞΦ
[Ŝǎ ǾǆǳȄ ŘΩŞǘǳŘŜ ǎƻƴǘ ǎƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ƛƴŘƛŎŀǘƛŦǎ Ŝǘ Ǿƻǳǎ ǇŜǊƳŜǘǘŜƴǘ ŘΩŀǾƻƛǊ 
connaissance de vos droits à bourse. 
Ils peuvent être modifiés sur demande auprès de votre Crous.

La notification conditionnelle de bourse doit être obligatoirement 
présentée à votre établissement lors 
de votre inscription administrative et pédagogique.

> Notification définitive
La notification définitive vous sera envoyée après réception par le Crous de 
la confirmation de votre inscription par votre établissement de formation.

IL EST 
INDISPENSABLE
, MÊME SI VOUS 
NE DEMANDEZ 

QU'UN 
LOGEMENT

https://www.messervices.etudiant.gouv.fr/
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Le dossier social étudiant ςǇŀǊŜƴǘόǎύ Ł ƭΩŞǘǊŀƴƎŜǊ
Principe  : ƭΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ōƻǳǊǎŜ Ŝǎǘ ŀǇǇǊŞŎƛŞŜ ŀǳ ǊŜƎŀǊŘ ŘŜǎ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ Řǳ ƻǳ ŘŜǎ ǇŀǊŜƴǘǎ ŀȅŀƴǘ ƭŀ ŎƘŀǊƎŜ ŘŜ 
ƭΩŞǘǳŘƛŀƴǘ

Qui est concerné ? ¢ƻǳǎ ƭŜǎ ŞǘǳŘƛŀƴǘǎ ŦǊŀƴœŀƛǎ Řƻƴǘ ŀǳ Ƴƻƛƴǎ ǳƴ ǇŀǊŜƴǘ Ǿƛǘ Ł ƭΩŞǘǊŀƴƎŜǊ όŘƻƴǘ ¦Φ9ΦΣ 9Φ9Φ9 et Suisse), 
ȅ ŎƻƳǇǊƛǎ ŎŜǳȄ ǉǳƛ ŘƛǎǇƻǎŜƴǘ ŘΩǳƴ ŀǾƛǎ ŦƛǎŎŀƭ ŦǊŀƴœŀƛǎΦ

C
a

le
n

d
ri
e

r

Å A partir  du  2 mars  et  avant  le 31 mai  2026  : Saisie du  Dossier  Social  Étudiant  

Å Le Crous  transmet  au consulat  de  France du  pays de  résidence  du  ou  des parents  la demande  
ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ qui  doit  permettre  de  déterminer  le revenu  brut  global  (RBG) sur la base duquel  sera 
examiné  le droit  à bourse  du  demandeur . 

Å Dans un délai  de  2 mois  maximum  après  sollicitation  du  Crous,  le consulat  transmet  au Crous  les 
informations  et  documents  fournis  par  le ou  les parents . 

Å Si les informations  sont  complètes,  le Crous  traite  la demande  et  envoie  la notification  de  bourse  ou  de  
rejet

Å Si les informations  transmises  par  le consulat  ne permettent  pas de  calculer  le revenu  brut  global,  le 
Crous  transmet  une  notification  de  rejet .
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Le logement : 
de la demande 
à la remise 
des clefs



aƛǎǎƛƻƴ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ ω {ƻǳǎ-direction de la Vie étudiante Février 2026 ω 16

D¦L59 59 [Ω;¢¦5L!b¢
FORMATIONS SANITAIRES ET SOCIALES

2026

Les différents types de logements

Les studios
Å type T1 ou +,
Å coin cuisine,
Å salle d'eau,
Å prises TV et téléphone, 

connexion  internet

Loyer moyen pour un studio : 330 ϵ 
par mois (400 ϵ ǇƻǳǊ ƭΩOƭŜ-de-France) avant 
ŘŞŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀƛŘŜ ŀǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘΦ

Une offre de logement tout au long 
ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ
Vous pouvez réserver à tout moment 
un logement en résidence Crous ou 
demander un hébergement 
temporaire  si vous effectuez un stage 
ou une mobilité dans une autre région :
Å les étudiants boursiers peuvent 

réserver en ligne automatiquement ;
Å Les stagiaires, même boursiers, et les 

étudiants non -boursiers doivent 
remplir un dossier de candidature 
en ligne.

Connectez -vous sur 
messervices.etudiant.gouv.fr

Les chambres
Å chambre meublée
Å connexion à internet,
Å cuisines collectives,

Loyer moyen : 250 ϵ ǇŀǊ Ƴƻƛǎ ŀǾŀƴǘ 
ŘŞŘǳŎǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩŀƛŘŜ ŀǳ ƭƻƎŜƳŜƴǘΦ

Des services collectifs peuvent être mis à la disposition des étudiants logés 
(selon les résidences) : laverie automatique, salle informatique, salle de 
télévision, salles de sport, de travail, de musique, de détente, ...

ÉTUDIANTS EN  SITUATION  
DE HANDICAP :

LES RÉSIDENCES VOUS 
PROPOSENT DES 

CHAMBRES ET DES 
STUDIOS ADAPTÉS OU 

ADAPTABLES.
RENSEIGNEZ-VOUS

AUPRÈS DE
VOTRE CROUS

Les logements des Crous sont ouverts aux étudiants des FSS !

https://www.messervices.etudiant.gouv.fr/envole/
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[ΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴ des logements
/ƻƴŘƛǘƛƻƴǎ ŘΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴǎ :

Il est possible de faire мл ǾǆǳȄ Řŀƴǎ ƭŀ ƳşƳŜ ǾƛƭƭŜ 
ou dans des villes et des Crous différents .
Vous pouvez faire plusieurs demandes dans 
une même résidence quand plusieurs types 
de logements sont proposés ou privilégier 
la colocation.

> Attribution
À partir du 2 juin , il y aura 3  
phases ŘΩŀŦŦŜŎǘŀǘƛƻƴ qui vous permettront à 
ŎƘŀǉǳŜ Ŧƻƛǎ ŘΩŀƧǳǎǘŜǊ ŀǳ ƳƛŜǳȄ Ǿƻǎ ŘŜƳŀƴŘŜǎΦ
Après chaque phase , vous serez averti par sms 
et /ou  mail en fonction de la  suite donnée à vos 
demandes.

> Confirmation
±ƻǳǎ ŘƛǎǇƻǎŜȊ ŘΩǳƴ ŘŞƭŀƛ ŘŜ 5 jours  pour  confirmer 
en ligne la réservation par paiement via une carte  
bancaire

2. Phase complémentaire

À partir du 7 juillet , 
tous les étudiants (boursiers 
ou non) peuvent consulter 
les offres de logement 
restant disponibles après 
ƭŀ ǇƘŀǎŜ ŘΩŀŦŦŜŎǘŀǘƛƻƴ ƛƴƛǘƛŀƭŜ 
et faire une demande de 
logement.

1. Phase initiale

> Dossier social étudiant
Pour demander un logement, il faut 
remplir un Dossier social étudiant et 
cocher la case « Demande de logement ».
Vous devez remplir votre DSE avant 
le 31 mai si vous souhaitez pouvoir 
ōŞƴŞŦƛŎƛŜǊ ŘΩǳƴ ƭƻƎŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭŀ ǊŜƴǘǊŞŜΦ

> Début mai , vous recevez un e -mail vous 
indiquant les modalités pour déposer 
Ǿƻǎ ǾǆǳȄ de logement sur le site 
trouverunlogement.lescrous.fr

> Choix du logement
Vous  géolocalisez les résidences 
par rapport aux lieux d'études et vous 
bénéficiez d'un descriptif détaillé et de 
photos de la résidence et des logements.

D¦L59 59 [Ω;¢¦5L!b¢
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[ΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴ des logements
Calendrier 2026  :
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Début Fin

Phase
principale

1e cycle

5ŞǇƾǘ ŘŜǎ ǾǆǳȄmardi 5 mai 2026 dimanche 31 mai 2026 à 23h59

Confirmation des réservations mardi 2 juin 2026 à 18h dimanche 7 juin 2026 à 23h59

2e cycle

5ŞǇƾǘ ŘŜǎ ǾǆǳȄmardi 9 juin 2025 à 10h lundi 15 juin 2026 à 10h

Confirmation des réservations mardi 16 juin 2026 à 18h dimanche 21 juin 2026 à 23h59

3e cycle

5ŞǇƾǘ ŘŜǎ ǾǆǳȄmardi 23 juin 2026 à 10h lundi 29 juin 2026 à 10h

Confirmation des réservations mardi 30 juin 2026 à 18h dimanche 5 juillet 2026 à 23h59

Phase complémentaire Dépôt des demandes mardi 7 juillet 2026 jeudi 29 octobre 2026

Fil de l'Eau Dépôt des demandes vendredi 30 octobre 2026 vendredi 30 juillet 2026
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Prendre soin 
de sa santé 
en tant 
ǉǳΩŞǘǳŘƛŀƴǘ
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Prendre soin de sa santé Ŝƴ ǘŀƴǘ ǉǳΩŞǘǳŘƛŀƴǘ
<ǘǊŜ ŞǘǳŘƛŀƴǘΣ ŎΩŜǎǘ şǘǊŜ ŀŎǘŜǳǊ ŘŜ ǎŀ ǇǊƻǇǊŜ ǎŀƴǘŞ Ŝǘ ŎƻƴƴŀƞǘǊŜ ƭŜǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ƛƴŎƻƴǘƻǳǊƴŀōƭŜǎ 
sur son parcours de soin. 

Comprendre le système
de protection sociale en tant
ǉǳΩζ ŀǎǎǳǊŞ ŀǳǘƻƴƻƳŜ η

À 18 ans, les jeunes deviennent 
« assurés autonomes ». Ils gèrent 
désormais leur santé, et ne sont plus 
rattachés à leurs parents.

Å Penser à créer son compte 
sur Ameli.fr

Å Penser à déclarer un médecin 
traitant, pour un suivi adapté 
et un meilleur remboursement 
ŘŜ ƭŀ ǇŀǊǘ ŘŜ ƭΩŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ƳŀƭŀŘƛŜΦ

{Ŝ ŘƻǘŜǊ ŘΩǳƴŜ ŎƻƳǇƭŞƳŜƴǘŀƛǊŜ ǎŀƴǘŞ

[Ω!ǎǎǳǊŀƴŎŜ aŀƭŀŘƛŜ ǇǊŜƴŘ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ǳƴŜ 
partie des frais médicaux (environ 70%). Pour 
ƭŜǎ ŎƻƳǇƭŞǘŜǊΣ ƛƭ ŎƻƴǾƛŜƴǘ ŘΩŀŘƘŞǊŜǊ 
à une complémentaire santé, qui pourra 
ǇǊŜƴŘǊŜ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ƧǳǎǉǳΩŀǳȄ ол҈ ǊŜǎǘŀƴǘǎΦ

Å Possibilités : rester sur la mutuelle 
de ses parents ; souscrire à une mutuelle 
ǎǇŞŎƛŀƭƛǎŞŜ ǎǳǊ ƭŜ ǇǳōƭƛŎ ŞǘǳŘƛŀƴǘΧ

Å En cas de ressources financières modestes, 
possibilité de bénéficier de la 
Complémentaire santé solidaire qui permet 
de ne pas payer les consultations chez le 
médecin, dentiste, médicaments, lunettes, 
etc. Selon les ressources, elle est gratuite ou 
coûte moins d'1 ϵκƧƻǳǊΦ

Les services de la santé étudiante

Les services de santé étudiante 
accompagnent les étudiants tout 
ŀǳ ƭƻƴƎ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ Řŀƴǎ ƭŜǳǊ ǇŀǊŎƻǳǊǎ ŘŜ 
prévention et de soin.

/ƻƳǇƻǎŞǎ ŘΩŞǉǳƛǇŜǎ ǇƭǳǊƛŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀƛǊŜǎ 
(médecins, sages -femmes, infirmiers, 
assistants sociaux, psychologues), ces 
services proposent des services médicaux 
gratuits, pour informer, conseiller, et 
prendre en charge les étudiants.

Ils sont compétents notamment en 
matière de santé mentale, nutrition, 
santé sexuelle (dépistage, suivi 
gynécologique), addictions, etc.
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